********公司

处置疫情的应急处置方案

在发现确诊、疑似和医学观察人员后，要有序开展现场处置和救援工作。

一、迅速报告

疫情期间，各部门要全面了解员工所在位置和身体情况，每天定时向疫情应对工作办公室（以下简称办公室）汇报本单位疫情情况（是否有发热病人或疫情接触情况），如不确定可由办公室联系医院进行甄别和处置。

公司各部门在发现或得知有人员确诊、疑似和医学观察人员情况后，必须第一时间向办公室报告。电话:**********， 办公室第一时间向疫情应对工作领导小组组长直接汇报，并在组长领导下，立即组织开展现场处置等相关工作。

发现确诊、疑似或医学观察新型冠状病毒肺炎事件后，在履行企业内部应急报告制度的同时，还要按照政府防疫部门要求及时向附近的疾病预防控制机构或者医疗机构报告。

报告内容包括且不限于：确诊、疑似或医学观察患者姓名、单位、联系方式、发生地点、发生时间、波及人群或潜在的威胁和影响，报告单位、联系人及联系方式。

二、及时处置

包括要及时实施现场各项救援措施以控制事态发展；负责现场感染人群的救护，设置隔离区域；负责协助外部救援和医疗资源开展工作。

（一）针对医学观察人员

医学观察目前界定为：医院或社区要求在特定场所（医院/酒店/家）隔离，或者明确接触过确诊或疑似病例而自主隔离的情况，限制其活动并进行治疗，直到消除传染病传播的危险。

各部门重点排查14天内曾与病毒的确诊或疑似病例有过共同生活或工作的人。包括家中的亲戚，办公室的同事，宿舍的同事、同学，同机/车的乘客等。以及其它形式的直接接触者包括病毒感染病人的陪护、乘出租车、乘电梯等。所有跟疑似感染病人可能有接触的人都应该有14天的健康观察期。观察期从和病人接触的最后一天算起。

各部门要对此类人员强制隔离，并且按日上报人数和具体情况，直至观察解除。

1、对于前往医院，并被采取医院观察的要注意以下事项：

（1）前往医院的路上，病人应该佩戴医用口罩。

（2）避免搭乘公共交通，应该呼叫救护车或者使用私人车辆运送病人，如果可以，路上打开车窗。

（3）应时刻保持呼吸道卫生和进行双手清洁。在路上和医院站着或坐着时，尽可能远离其他人（至少1米）。

（4）任何被呼吸道分泌物或体液污染的物体表面都应该用含有稀释漂白剂的消毒剂清洁、消毒。

（5）遵循医院观察的相关要求。 

2、对于在家中观察的，要注意以下事项：

（1）将病人安置在通风良好的单人房间。

（2）限制看护人数，尽量安排一位健康状况良好且没有慢性疾病的人进行护理。拒绝一切探访。

（3）家庭成员应住在不同房间，如条件不允许，和病人至少保持1米距离。

（4）限制病人活动，病人和家庭成员活动共享区域最小化。确保共享区域（厨房、 浴室等）通风良好（开窗）。

（5）看护人员与病人共处一室应带好口罩，口罩紧贴面部，佩戴过程禁止触碰和调整。口罩因分泌物变湿、变脏，必须立即更换。摘下及丢弃口罩之后，进行双手清洗。

（6）与病人有任何直接接触或进入病人隔离空间后，进行双手清洁。

需要在家进行医学观察的员工，不要上班不要随便外出，做好自我身体状况观察，每日定时向所在部门上报体温、身体状况，接受社区医生随访。

（二）针对疑似病人

疑似病人指生命体征，比如体温，外表症状等与冠状病毒肺炎非常相似。

如果出现（1）发热 (腋下体温≥37.3℃)、咳嗽、气促等急性呼吸道感染症状；（2）且有武汉旅行或居住史，或发病前14天内曾接触过来自武汉的发热伴呼吸道症状的患者，或出现小范围聚集性发病；应到当地指定医疗机构进行排查、诊治。

就医时，应如实详细讲述患病情况和就医过程，尤其是应告知医生近期的武汉旅行和居住史、肺炎患者或疑似患者的接触史、动物接触史等。

（1）发现疫情疑似病例后，所在部门应立即向办公室汇报，应办公室根据疑似病例、是否有发热病人或疫情接触情况综合分析判断，向疫情应对工作领导小组组长汇报，发布预警通报，并向市卫生主管部门、疾病控制中心报告。工会及所在部门配合应急办积极协调资源，设法及时救治。

（2）对疑似病人在做好自身保护的前提下，及时将其送往医疗急救中心（医疗部门）进行救治。发现人应尽可能避免与患者直接接触或近距离接触，并离开患者所在房间。在现场附近把守，防止人员进出，等待办公室组织其他人员的到来。

（3）照顾患者时应佩戴口罩、防护服等防护用品，使用后统一回收处理，与患者接触后应用消毒用品等彻底清洗双手。

（4）办公室组织对疑似病人污染的场所、物品，做好消毒处理，必要时请疾病控制中心进行专业消毒。对发生疑似病人的疫区、空间、交通工具、病人接触过的物品、呕吐物、排泄物，进行有效消毒；对不宜使用化学消杀药品消毒的物品，采取其它有效的消杀方法；对价值不大的污染物，采用在指定地点彻底焚烧，深度掩埋，防止二次传播。

（5）与疑似病人密切接触者，按隔离要求进行临床观察。

（6）对易感人群应采取预防性防护措施。需要进行隔离的，应主动配合有关卫生部门采取医疗措施。

（三）针对确诊病人

疑似病人被观察后确诊，则转为正式病例(确诊病例)。

（1）把员工生命安全和身体健康放在第一位，工会、所在部门配合办公室全力协调医疗资源，办公室牵头组织相关单位从人财物各方面全力保障开展救治；

（2）所在部门配合办公室负责核实患病人员情况及其亲属的接待、住宿及日常生活工作；

（3）所在部门负责做好家属的思想工作；

（4）办公室牵头恢复现场办公、生活等基本功能；

（5）所在单位和办公室密切跟踪病人救治情况。

附件1：办公室责任分工和联系方式
       总体负责和统筹：
       具体协调调度：
       疫情报告对接：
       联络疾控/医疗机构：
       相关接待住宿安排：
       现场善后处理：
       协调餐饮保障：
       车辆使用调度：
附件2：
安徽省新型冠状病毒感染的肺炎医疗救治
   省、市、县级定点医院名单及联系方式
	地市
	级 别
	单 位
	24小时联系电话

	池州市
	市 级
	池州市人民医院
	0566-2816058
	0566-2816197

	
	县 级
	池州市第二人民医院
	0566-2021200
	0566-3217990

	
	
	东至县人民医院
	0566-7011301
	0566-7020212

	
	
	石台县人民医院
	13856657120
	0566-6021130

	
	
	青阳县人民医院
	0566-5020181
	0566-5020029

	淮北市
	市 级
	淮北市人民医院
	0561-3055152
	18056116135

	
	
	淮北矿工总医院
	0561-3068204
	0561-3068218

	
	县 级
	淮北濉溪县医院
	0561-6091078
	18130236892

	黄山市
	市 级
	黄山市人民医院
	0559-2514835
	13955956693

	
	县 级
	黄山市第三人民医院
	0559-3514761
	18955962102

	
	
	黄山区人民医院
	0559-8532032
	18955916118

	
	
	歙县人民医院
	0559-6531260
	18955913035

	
	
	休宁县人民医院
	0559-7516925
	18955926058

	
	
	黟  县人民医院
	0559-5522731
	13345695719

	
	
	祁门县人民医院
	0559-4521873
	13731848248

	马鞍山市
	市 级
	马鞍山市传染病医院
	0555-3100601
	13305558120

	
	县 级
	含山县人民医院
	0555-4324029
	0555-4312453

	
	
	和县人民医院
	15955540048
	13615656199

	
	
	当涂县人民医院
	18155527600
	19155513630

	六安市
	市 级
	六安市人民医院
	0564-3597063
	0564-3338474

	
	县 级
	霍邱县第一人民医院
	0564-6024714
	0564-6032060

	
	
	金寨县医院
	0564-7062882
	0564-7057589

	
	
	霍山县医院
	0564-5020960
	0564-5022951

	
	
	舒城县医院
	0564-8621385
	13635641116

	安庆市
	市级
	安庆市传染病医院
	0556-5836970
	0556-5313320

	
	县 级
	桐城市人民医院
	0556-6197006
	13675565018

	
	
	怀宁县人民医院
	0556-4633700
	18955686120

	
	
	潜山市立医院
	0556-8921956
	0556-8823999

	
	
	岳西县医院
	0556-2183050
	0556-2172865

	
	
	太湖县人民医院
	0556-4187771
	18055695777

	
	
	望江县人民医院
	0556-7160757
	0556-7160700

	
	
	宿松县人民医院
	0556-7827450
	13955699622

	铜陵市
	市 级
	铜陵市人民医院
	0562-5838070
	0562-5838025

	
	县 级
	枞阳县人民医院
	0562-2975687
	0562-3211145

	
	
	义安区人民医院
	0562-8810050
	0562-8810120

	滁州市
	市 级
	滁州市第二人民医院
	18155003086
	17709602226

	
	县 级
	天长市人民医院
	18955091310
	18955091307

	
	
	明光市人民医院
	0550-8777588
	0550-8158919

	
	
	定远县总医院
	15955038505
	17755035117

	
	
	凤阳县人民医院
	0550-6721286
	15178478113

	
	
	全椒县人民医院
	0550-5181036
	18955053342

	
	
	来安县人民医院
	0550-5628534
	19155064984

	阜阳市
	市 级
	阜阳市第二人民医院
	0558-2560810
	18909686725

	
	县 级
	阜阳市妇女儿童医院
	0558-6669056
	13965585865

	
	
	阜阳市第五人民医院
	0558-2196315
	13956799885

	
	
	阜阳市肿瘤医院
	0558-7136059
	15256812388

	
	
	临泉县人民医院
	0558-6403567
	0558-6403507

	
	
	太和县人民医院
	18909685120
	18055817120

	
	
	阜南县人民医院北区
	0558-6780032
	13966551822

	
	
	颍上县人民医院
	15755850166
	13965557512

	
	
	界首市人民医院
	0558-4991082
	0558-4991021

	合肥市
	市 级
	合肥市滨湖医院
	0551-65758120
	15375457527

	
	
	合肥市第二人民医院
	13395516603
	13965016631

	
	县 级
	庐江县人民医院
	0551-87330120
	13965439835

	
	
	长丰县人民医院
	0551-66671097
	13675602122

	
	
	肥西县人民医院
	0551-62061750
	18756053537

	
	
	肥东县人民医院
	17681101201
	13856015472

	芜湖市
	市 级
	芜湖市二院
	0553-3909019
	18155361261

	
	
	芜湖市传染病医院
	13305531269
	13955370473

	
	县 级
	无为县医院
	0553-6339862
	13856550818

	
	
	芜湖县医院
	18955392120
	18955391308

	
	
	南陵县医院
	0553-2395678
	17718251120

	
	
	繁昌县医院
	13965173029
	13965165856

	宿州市
	市 级
	宿州市立医院
	0557-3040363
	15505573635

	
	
	皖北煤电集团总医院
	0557-3972772
	18155702701

	
	县 级
	宿州市第一人民医院
	0557-3036285
	13905571007

	
	
	砀山县人民医院
	0557-8038720
	13855782087

	
	
	萧县人民医院
	0557-5028459
	0557-5017370

	
	
	灵璧县人民医院
	0557-6086225
	13965326882

	
	
	泗县中医院
	0557-3580650
	0557-3580278

	宣城市
	市 级
	宣城市人民医院
	0563-3033530
	15249936628

	
	县 级
	宣城市中心医院
	0563-2026120
	0563-2026192

	
	
	郎溪县人民医院
	0563-7012563
	18156329825

	
	
	广德市人民医院
	18956375120
	0563-6020480

	
	
	泾县医院
	0563-5036504
	0563-5036428

	
	
	宁国市人民医院
	17756343655
	18119917876

	
	
	旌德县人民医院
	13956592979
	13956585280

	
	
	绩溪县人民医院
	0563-8162164
	0563-8168595

	亳州市
	市 级
	亳州市人民医院
	13685682601
	17756723580

	
	县 级
	亳州市华佗中医院
	19159510679
	0558-5010902

	
	
	蒙城县第一人民医院
	0558-7623591
	13966511973

	
	
	涡阳县人民医院
	0558-2867556
	0558-2867553

	
	
	利辛县人民医院
	18956812188
	0558-8817350

	蚌埠市
	市 级
	蚌埠市传染病医院
	13905526215
	0552-7287153

	
	县 级
	五河县人民医院
	0552-5053454
	0552-5056009

	
	
	怀远县第二人民医院
	18909655077
	18909655076

	
	
	固镇县人民医院
	0552—6012456
	0552-6012275

	淮南市
	市 级
	淮南市第一人民医院
（市传染病院病区）
	18949669728
	0554-6662637

	
	
	
	
	

	
	县 级
	凤台县人民医院
	17754002502
	17754002560

	
	
	寿县县医院
	13966286252
	13805641842

	省属医院
	安徽医科大学第一附属医院
	13855118033
	13866121967

	
	安徽医科大学第二附属医院
	15305609631
	63869422

	
	安徽医科大学附属巢湖医院
	18715657250
	0551-82324250

	
	安徽省立医院感染病院
（合肥市传染病医院）
	0551-63362999
	18156838573

	
	蚌埠医学院第一附属医院
	0552-3097204
	0552-3086026

	
	皖南医学院弋矶山医院
	13955336921
	13855301397


（来源：安徽省卫健委http://wjw.ah.gov.cn/news_details_54058.html）

